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Réseau social ?

» Définition :
Ensemble de personnes ayant des interactions
entre elles

* Types de réseaux (physigues ou virtuels) :
- Amical — Professionnel
— Assoclatif — Commercial

@ OX AL1§

esprit libre cooperatlve d'entrepreneur-e-s



Réseau social sur Internet ?

 Méme objectif : garder des relations avec nos contacts
* Avant les versions 2.0 : les forums

e Pourquol cet engouement ?
- Echanges non instantanés — Grand nombre de contacts
- Utilisation de media varies — Publication d'informations
- Ameélioration du reférencement (beaucoup moins vrai)
- Rencontre/découverte de nouveaux contacts
- Masse d'utilisateurs — Commerce et vente en lighe
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L'effet du petit monde : 6 degres de séparation
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Une infinité de media

Adresse e-mail ou mobile Mot de passe

facebook

e Media
Texte

Créer une Page

A.G. photographe
est sur Facebook. f I Récent
il -

Pour oommuniquer avec A.G. photographe, inscrivez-vous sur Facebook dés maintenant.

Image
Vidéo

Pﬁ%?ographe
e Autres
Journal A propos Photos Mentions J'aime Vidéos
H
—_ SO n d ag e EEISORES > 5 A.G. photographe avec Rairy Saysana et Anthony Gelot

T4 673 mentions J'aime

http://www.pixalib.com/fr/ag-photographe/mon-paris

—_ L O Cal I S atl O n . Si vous souhaitez vous faire plaisir ou faire plaisir vous pouvez trouver
A PROPOS > - o - o

maon premier livre (33x28 cm - 76 pages) & 'achat sur le site de Pixalib
France @

Mes photos en live : http:iinstagram.com

- Teléphonie

Mes meilleures photos : hitps://www flickr.com
/photos/anto13/

" httpswww.ilickrcom/photosfanto13/
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Réféerencement

« Utilisation massive des moteurs de recherche dont
surtout Google?
* |ndexation nécessaire :
- Mots clés
- Fréquentation
- Antériorité
- Liens
- Pertinence
* Intérét du référencement

— Creation de liens par ses comptes de réseaux sociaux
- Nouveaux points d'accroche pour capter du public
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1. 93,5 % des recherches effectuées avec Google en France en 2014

Source www.journaldunet.com



Quels sont les réseaux sociaux ?

OO OF

Google+ Twitter Facebook Tumblr Instagram
Généralistes @ @
Professionnels Pinterest  snapshat

o You .
‘O
@ @ Alent i T JiUs
Viadeo LinkedIn Alentoor g - g
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Fréquentation de ces réseaux

. Suprématie de TOP 10 DES RESEAUX
Facebook en nombre SOCIAUX EN 2015
d'utilisateurs

 Twitter tres suivi par la
presse

* LinkedIn principal
réseau professionnel
mondial

 Qzone, Baidu et Sina
weibo pour les chinois
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Plus de chiffres : http://bitly TESEaUX-50CiaLx



On y publie quoi ?

* Des informations personnelles [attention 1]
* Des informations autres (commerciales...)

* Des appartenances a des réseaux (ecoles,
associations, groupes d'experts...)

* Des photos, des vidéos, des documents
* Les informations des autres (relais)

 Des liens web, des actualités

» D'autres formes d'interaction (quizz, annonces...)
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Intéressant pour mon activité ?

Améliorer sa visibilité sur Internet
— Avoir son profil sur les principaux réseaux sociaux
Garder la main sur les informations nous concernant

Créer des liens entre ces réseaux et le site web
Mettre en valeur vos savoir-faire, vos réussites

» Rappeler votre existence a vos contacts
- Publication d'informations, offres, projets...
- Echanger différemment avec vos contacts

Trouver des clients, des nouveaux contacts

Rester en veille (nouveautés, concurrence)

. Vendre recruter...
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Le langage

@oke tweet

Follower
@ (at) RT (retweet) Groupe
. \
Uhﬂig[ffj Statut /
Tag buzz Status
# (hashtag)

Wall (ou Mur)
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Les outils pour faciliter la gestion

» Aggréegateurs (tous en offre en ligne)

- HootSuite — Stacker

- Over-Graph — Social Scheduler
- Buffer — Mention

— Spotistic (restauration) — Sprout Social

- Oktopost — drumUp

- GoCinchy — SpredFast

- SalesForce (ex CoTweet) — ...
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Réseaux sociaux et vie privee

e Gratuilt # Libre

- cf. conditions générales d'utilisation Facebook? et
des autres...

- « Si c'est gratuit, vous étes le produit ! »

» Tout ce que vous publiez est potentiellement
public, et ne vous appartient plus vraiment

* Diaspora* : le réseau libre et decentralisé Q
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2. https://fr-fr.facebook.com/about/privacy
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Mise en pratique
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conseil et services en logiciels libres

http://esprit-libre-conseil.com - contact@esprit-libre-conseil.com
6 rue de la scierie 35250 Saint Germain sur llle - 07 82 05 32 56
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